Alessia Mezzalira

Multilingual Psychologist

Privacyverklaring

Psychologenpraktijk Alessia Mezzalira - Multilingual Psychologist gevestigd in
Torenallee 20, 5617 BC Eindhoven, hecht veel waarde aan de bescherming van
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring wordt uitgelegd hoe Alessia Mezzalira
— Multilingual Psychologist omgaat met persoonsgegevens, in overeenstemming met
de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG).

1. Toepassing

Deze privacyverklaring is van toepassing op de volgende categorieén personen van
wie ik persoonsgegevens verwerk:

o (Potentiéle) cliénten
o Bezoekers van mijn website

o Personen die contact opnemen met mijn praktijk

2. Verwerking van persoonsgegevens
Ik verwerk persoonsgegevens die:
o Jij zelf verstrekt (via e-mail, telefoon, contactformulier of tijdens sessies)

« Eventueel worden gedeeld door derden met jouw toestemming (bijv. verwijzer
of huisarts)

De gegevens kunnen omvatten: naam, contactgegevens, geboortedatum,
achtergrondinformatie, mentale gezondheid, en andere relevante informatie voor
begeleiding.

3. Doeleinden van verwerking



Persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doelen:
e Het bieden van psychologische begeleiding
« Communicatie en administratie
e Het plannen van afspraken

e Voldoen aan fiscale verplichtingen (bijv. facturatie)

4. Rechtsgrond voor verwerking

Ik verwerk persoonsgegevens op basis van:
e Jouw uitdrukkelijke toestemming
e De noodzaak voor het aangaan en uitvoeren van een overeenkomst
« Wettelijke verplichtingen (zoals belastingwetgeving)

e Gerechtvaardigd belang (zoals het verbeteren van mijn dienstverlening)

5. Delen van gegevens met derden

Gegevens worden niet gedeeld met derden zonder jouw toestemming, tenzij dit
wettelijk verplicht is of noodzakelijk voor de uitvoering van de dienstverlening (zoals
de boekhouder). Gegevens worden niet gedeeld met de verloskundigen of andere
huurders in de gedeelde praktijkruimte.

6. Doorgifte buiten de EER

Ik verstuur geen persoonsgegevens naar landen buiten de Europese Economische
Ruimte (EER), tenzij dit strikt noodzakelijk is. In dat geval zorg ik voor passende
waarborgen.

7. Bewaartermijnen

Alessia Mezzalira — Multilingual Psychologist bewaart persoonsgegevens niet langer
dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze zijn verzameld of worden verwerkt,
en in overeenstemming met de wettelijke bewaartermijnen.

Alessia Mezzalira — Multilingual Psychologist hanteert in principe de volgende
bewaartermijnen:



a. Medische gegevens, waaronder sessieverslagen, worden bewaard gedurende ten
minste 20 jaar na beéindiging van de behandeling, conform de Wet op de
geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO).

b. (Financieel-)administratieve gegevens, zoals facturen, worden bewaard gedurende
7 jaar, conform de fiscale bewaarplicht van de Belastingdienst.

8. Rechten van betrokkenen
Je hebt het recht op:
e Inzage in je gegevens
o Correctie of verwijdering
« Beperking van de verwerking
o Overdraagbaarheid van je gegevens
« Intrekking van je toestemming

Je kunt hiervoor contact opnemen via: alessiamezzalira.psy@gmail.com

9. Vragen of klachten

Bij vragen of klachten kun je contact met mij opnemen. Kom je er met mij niet uit, dan
kun je een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
(www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).

10. Praktijkgegevens

Naam: Alessia Mezzalira — Multilingual Psychologist
Adres: Torenallee 20, 5617 BC Eindhoven
E-mail: alessiamezzalira.psy@gmail.com
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